
caritas 
Der Caritasverband für den Rheinisch-Bergischen Kreis e.V. ist mit mehr als 500 
Mitarbeitenden der größte Wohlfahrtsverband im Rheinisch-Bergischen Kreis. Als Anbieter 
vielfältiger sozialer Dienstleistungen unterstützen wir Menschen in herausfordernden 
Lebenssituationen. 
 
Du suchst... 
einen Ausbildungsplatz mit abwechslungsreichen Aufgabenfeldern und bist du neugierig auf 
die neue IT-Themen und Technologien? Dann starte in Dein Berufsleben bei uns!!! 
Mach eine 
 

Ausbildung zum Kaufmann für IT-System-
Management (w/m/d) 

 
Was Du lernst: 

• Praxis statt langweiliger Theorie: Bei uns lernst Du an echten IT-Projekten und darfst 
Dein theoretisches Wissen sofort in der Praxis anwenden  

• Kundenberatung: Du lernst, die IT-Anforderungen unserer einzelnen Fachdienste zu 
analysieren, damit wir sie auf ihre Anforderungen hin unterstützen können. 

• Teamzusammenhalt: Arbeite gemeinsam mit unseren externen Dienstleistern in 
spannenden Projekten und wachse dabei über Dich hinaus. 

• .IT-Support: Priorisiere und koordiniere strukturiert die Anfragen der internen Kunden, 
damit ihnen zeitnah geholfen werden kann. 

• Beschaffungsprozesse: Unterstütze den IT-Einkauf bei der Einholung sowie 
Erstellung von Angeboten und bei der finalen Bestellung von Soft- und Hardware. 

• Einblicke in die abwechslungsreichen kaufmännischen Bereiche: Du hast die 
Möglichkeit die Bereiche: Verwaltung, Personal, Abrechnung und 
Qualitätsmanagement kennenzulernen. 
 

Dein Profil: 

• Du verfügst über einen guten Schulabschluss (Fachhochschulreife oder höher) 

• Erste Kenntnisse in Microsoft Windows oder Microsoft Office wären großartig 

• Begriffe rund um IT-Hardware, Software und Internet hast Du schon mal gehört 

• Und sonst? Du bist offen für Neues, engagiert und besitzt Eigeninitiative 
 

Wir bieten: 

• Eine praxisnahe und zukunftsorientierte Ausbildung mit spannenden 
Aufgabenstellungen  

• Eine Unternehmenskultur, die durch Offenheit, Unkompliziertheit und Wertschätzung 
gekennzeichnet ist. 

• Sehr gute Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten im Unternehmen 

• Hohes Interesse, Dich nach erfolgreich abgeschlossener Ausbildung in ein festes 
Arbeitsverhältnis zu übernehmen. 

• Eine sehr gute Arbeitsatmosphäre innerhalb einer flachen Hierarchie sowie einem 
kollegialen und qualifizierten Team. 

• Eine eigene IT-Ausstattung (Notebook und Handy). 

• Deine Vergütung steigt mit jeden Ausbildungsjahr: 
1. Ausbildungsjahr 1.218€ 
2. Ausbildungsjahr 1.268€ 
3. Ausbildungsjahr 1.314€ 
4. Ausbildungsjahr 1.377€ 



caritas 
 

Du bist interessiert? 
 
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung mit Lebenslauf, letztem Schulzeugnis 
(Schulabschluss) als PDF per E-Mail an: 
 
Caritasverband für den Rheinisch-Bergischen Kreis e.V. 
Torsten Keller 
Fachdienstleistung Zentrale Services 
Laurentiusstraße 4-12, 51465 Bergisch-Gladbach 
Telefon: 02202 1008-520 
E-Mailt: t.keller@caritas-rheinberg.de  


