
Gute Beratung. Gute Gründe. 

 

• Die Hausnotrufzentrale ist rund um die 

Uhr für Sie erreichbar. 

 

•  Der Sender kann als Armband oder 

Halskette getragen werden. 

 

•  Das Signal funktioniert in der ganzen 

Wohnung. 

 

•  Der Knopfdruck stellt sofort eine  

Sprechverbindung mit der 

Hausnotrufzentrale her. 

 

•  Auf Wunsch werden Angehörige oder 

Nachbarn verständigt, im Notfall sofort 

der Rettungsdienst oder die 

Feuerwehr. 

•  

•  
 

 

 

 

 

Kontakt 

Caritas RheinBerg  

Fachbereich II 

 

Caritas Pflegedienst 

Romaney 39 

51467 Bergisch Gladbach 

 

Telefon:  02202 977 90 - 0 

Telefax:  02202 977 90 – 27 

E-Mail:     pflegedienste@caritas-rheinberg.de 

 

www.caritas-rheinberg.de 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

  

 

Maßgeschneiderte Lösungen für jeden 
Bedarf 

 
Ob Sie öfter allein zuhause sind, 
gesundheitliche Einschränkungen haben 
oder sturzgefährdet sind oder ob Ihnen 
einfach generell Ihre Sicherheit wichtig ist 
– der Caritas-Hausnotruf kann auf jeden 
Bedarf individuell angepasst werden. 
Verschiedene Leistungspakete stellen 
sicher, dass Sie genau die Hausnotruf-
Lösung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Durch einfaches Drücken des Alarmknopfes 

- dem sogenannten  

Wie funktioniert der Hausnotruf? 

Caritas RheinBerg 
Der Mensch zählt         

 

 

 

CARITAS 
HAUSNOTRUF 

 

Ein sicheres Gefühl für 

Sie und Ihre Angehörigen 

 

 

Caritasverband für den Rheinisch-Bergischen Kreis e. V. 

Laurentiusstr. 4 – 12  51465 Bergisch Gladbach                  

Telefon: 02202 1008-0  Telefax: 02202 1008-588      

Internet: www.caritas-rheinberg.de 

 Caritas RheinBerg 
Der Mensch zählt 



Wie funktioniert der Hausnotruf? 

 

Unser Caritas Hausnotruf gewährleistet 

Ihnen an 365 Tagen im Jahr, rund um die 

Uhr, ein hohes Maß an Sicherheit.  

Sie können mit unserem Hausnotruf 

jederzeit auf Ihre Notsituation aufmerksam 

machen und die notwendige Hilfe erfolgt 

umgehend. 
 

 

Wenn Sie in Ihrer häuslichen Umgebung sind, 

tragen Sie immer den Alarmknopf. Durch 

einfaches Betätigen/Auslösen des Alarm- 

knopfes – dem sogenannten Handsender – wird 

innerhalb weniger Sekunden eine 

Sprechverbindung zur Hausnotrufzentrale 

hergestellt. Über ein Endgerät in der Wohnung 

nehmen erfahrene Mitarbeitende sofort Kontakt 

mit Ihnen auf, ohne dass der Telefonhörer bedient 

werden muss. 
 

 

Auch wenn Sie nicht mehr in der Lage  

sein sollten zu sprechen, vermittelt die  

Hausnotrufzentrale umgehend Hilfe! 

In einem persönlichen Gespräch mit uns legen  

Sie zuvor fest, wer von uns im Notfall verständigt  

werden soll. Im Bedarfsfall wird sofort der 

Rettungsdienst oder die Feuerwehr angefordert. 

Unsere Tarife für Sie: 

 

Basis Modul/Kassenpaket: 
 

• Bereitstellung des Gerätes und Handsenders  

• Bereitstellung der 24-stündigen  

 Hausnotrufzentrale  

• Austausch und Wartung bei technischen 

Problemen des Gerätes innerhalb von  

zwei Werktagen  

• Kontaktaufnahme zu einer von Ihnen 

benannten Bezugsperson (z. B. Angehörige 

oder Nachbarn). Keine Schlüsselhinterlegung 

bei dem Caritas Pflegedienst  
 

Preis monatlich: 25,50 Euro 
 

 

Schlüssel Modul: 
 

• Leistungen wie im Basis Modul, zusätzlich: 

• Schlüsselhinterlegung bei dem Caritas 

Pflegedienst 

• Kontaktaufnahme und Einsatz eines 

Mitarbeitenden des Caritas Pflegedienstes 

im gemeldeten Notfall  

(zusätzliche Berechnung 25 € / je 30 Min.)  

 

Preis monatlich: 43,90 Euro  

Wer übernimmt die Kosten? 

 

Die Kosten für die Bereitstellung unseres 

Caritas Hausnotrufes können sowohl 

privat als auch je nach Paket anteilig, ab 

Pflegegrad 1 über die Pflegekasse 

erstattet werden. 

 

Einfache technische Voraussetzungen 

 

Eine Steckdose und ein Telefonanschluss 

reichen aus. Unsere Mitarbeitenden 

schauen sich Ihren Anschluss gerne vorab 

an und beraten Sie zu den verschiedenen 

Möglichkeiten. 

Das Endgerät und der Handsender 

(Armband oder Halskette) werden für die 

Dauer des Anschlusses durch den Caritas 

Pflegedienst leihweise zur Verfügung 

gestellt. 

 

 

Wir beraten Sie gerne!  

Informationen unter: 02202 977 90-0 

Montag bis Freitag von 08:00 bis 16:00 Uhr 

          Caritas Hausnotruf   

 


